Regulamin Promoc;ji ,Sasiedzi”
obowigzujgcej od dnia 16 lipca 2024 roku do dnia 31.12.2024 roku
lub do wyczerpania zapaséw

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE
Organizatorem promocji ,,Sasiedzi” (zwanej dalej ,,Promocjg”’) jest iMad sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000746933, NIP: 6793034438, REGON: 121213363,
zwana dalej ,,Organizatorem” lub ,,iMad”.
Promocja obowigzuje w Salonie iMad
POS Katowice, ul. Zelazna 2, 40-861 Katowice
POS Wroctaw, ul. Nowy Targ 28, 50-141 Wroctaw
POS Warszawa, ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa
POS Krakéw, ul. Swietego Filipa 17, 31-150 Krakéw
Promocja obejmuje nastepujace towary i ustugi:
a) akcesoria marki Fixed;
b) ustuge iMadCare;
c) ustuge wymiany baterii wraz z darmowym SPA telefonu;
d) ustuge wymiany wyswietlacza telefonu wraz z darmowym SPA telefonu;
e) bezptatny przeglad urzadzenia na gwarancji,
oferowane przez Organizatora w imieniu wtasnym.
Promocja, na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie, dostepna jest w
Salonie iMad wskazanym w § 1 ust. 2.
Tre$¢ niniejszego Regulaminu, informacje o godzinach otwarcia salonu iMad dostepne
s9 w salonie iMad objetym promocjg oraz na stronie https://imad.pl/regulaminy.
Promocja obowigzuje w terminie od dnia 16 lipca 2024 roku do dnia 31.12.2024 roku
lub do wyczerpania zapaséw, w zaleznosci od tego co nastapi wczesniej, wytgcznie w
zakresie towardéw i ustug wskazanych w § 1 ust. 3 i ich dostepnosci w Salonie iMad.

§2
WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCII
Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.
Uczestnikiem Promocji moga by¢ wytgcznie osoby fizyczne, najemcy lokali uzytkowych,
pracownicy, zleceniobiorcy oraz wspétpracownicy firm i przedsiebiorstw majacych
swoje biura w lokalach potozonych w budynku/ach znajdujacych na ulicy Zelaznej 2 w
Katowicach, oraz ul. Kruczej 50 w Warszawie, ktérzy wyrazili zgode na otrzymywanie
materiafow marketingowych, zgodnie z trescig przekazang przez pracownikow



Organizatora w Salonie iMad przez skorzystaniem z Promocji (zwany dalej
,Uczestnikiem”)..

3. W celu skorzystania z promocji Uczestnik winien stawi¢ sie w Salonie, gdzie powinien
wykaza¢ prawo do skorzystania z Promocji przy pomocy dowolnego dowodu
potwierdzajgcego spetnienie przestanki z ust. 1 powyzej, np. przy pomocy
zaswiadczenia, identyfikatora, wizytéwki lub ulotki z ofertg ,s3gsiedzi” otrzymang
podczas eventu Dni Otwartych.

4. Uczestnik w ramach Promocji moze zakupi¢ wiecej niz po jednej ustudze lub towarze,
wymienionych w § 1 ust. 3.

§3
ZASADY PROMOCII
1. Promocjg objeta jest wyfacznie sprzedaz towarow i ustug wskazanych w § 1 ust. 3.
2. Uczestnik ma prawo naby¢ w Salonie iMad wskazanym w § 1 ust. 2:

a) urzadzenia marki Fixed z rabatem w wysokosci 15% w stosunku do ceny
standardowej;

b) ustuge iMadCare z rabatem w wysokosci 15% w stosunku do ceny standardowej;

c) ustuge wymiany baterii wraz z darmowym SPA telefonu w cenie obnizonej o 29
ztotych brutto w stosunku do ceny standardowej;

d) ustuge wymiany wyswietlacza telefonu wraz z darmowym SPA telefonu w cenie
obnizonej o 49 ztotych brutto w stosunku do ceny standardowej;

e) bezptatny przeglad urzadzenia na gwarancji

3. Regulamin ustugi iMadCare dostepny jest w salonie iMad oraz na stronie
https://imad.pl/regulaminy.

§4
REKLAMACIE
Reklamacje mozna zgtaszac¢:
a) elektronicznie na adres: reklamacje@imad.pl;

b) pisemnie na adres: iMad sp. z 0.0., ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa;

¢) w dowolnym Salonie iMad.
W reklamacji sktadajacy reklamacje powinien wskazaé¢ swoje dane (imie i nazwisko,
firme), date zawarcia Umowy, opisa¢ przedmiot reklamacji.
O rozpatrzeniu reklamacji Organizator Promocji poinformuje sktadajgcego reklamacje
pisemnie na adres wskazany w zgtoszeniu oraz za posrednictwem poczty elektronicznej
(w przypadku podania adresu e-mail przez sktadajgcego reklamacje) w terminie 14
(czternastu) dni od jej otrzymania.
Sktadajacy reklamacje bedacy Konsumentem moze skorzystaé z pomocy miejskiego lub
powiatowego rzecznika konsumentow, wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej
lub jednej z organizacji spotecznych, do ktdrej zadan statutowych nalezy ochrona


mailto:reklamacje@imad.pl

konsumentow. Szczegdtowe informacje o pozasgdowych sposobach rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczei dostepne s3 w siedzibach lub na stronach
internetowych rzecznikow konsumentéw, wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji
Handlowej, wtasciwych organizacji spotecznych oraz pod adresami dostepnymi na stronie
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow: www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php.

Pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma
internetowego  systemu  rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i

przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi
interaktywng i wielojgzyczng strone internetowg z punktem kompleksowej obstugi dla
konsumentoéw i przedsiebiorcow dazgcych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu
dotyczacego zobowigzan umownych wynikajgcych z internetowej umowy sprzedazy lub
umowy o $wiadczenie ustug.

§5
DANE OSOBOWE
Administratorem danych osobowych jest Organizator Promocji.

Organizator Promocji powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym w sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem Danych mozna kontaktowac sie listownie — pod powyzszym
adresem siedziby lub elektronicznie — pod adresem: ido@imad.pl.

Dane bedg przetwarzane w celu zawarcia, wykonania i archiwizacji Umoéw i moga byc¢
przetwarzane w celu dochodzenia naleznosci z tytutu tych Umow oraz w przypadku
wyrazenia zgody na otrzymywanie informacji handlowej w celu marketingu
bezposredniego przez Organizatora Promocji oraz podmiotéw z Grupy Kapitatowej
bolttech Poland (lista podmiotéw dostepna pod linkiem https://digitalcaregroup.pl/wp-
content/uploads/2022/09/grupa-digital-care.pdf).

Podstawg prawng przetwarzania danych jest wykonanie umowy.

Dane bedg przetwarzane do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszen lub przez
dodatkowy okres wymagany na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa.

Uczestnik i jego przedstawiciele przyjmujg do wiadomosci, ze jako podmioty danych maja
takze prawo zgda¢ od iMad: zmiany i aktualizacji swoich Danych, ograniczenia ich
przetwarzania (prawo wniesienia sprzeciwu), czy dostepu i otrzymania kopii
przetwarzanych Danych. Wszelkie prawa przedstawione w niniejszym paragrafie moga by¢
egzekwowane m.in. poprzez kontakt z Infolinig techniczng. Ponadto, jezeli Uczestnik lub
jego przedstawiciele uznajg, ze ich Dane s3 przetwarzane niezgodnie z prawem, majg
prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uczestnika dostgpne sg pod
adresem: https://imad.pl/polityka-prywatnosci.

§6
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POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator Promocji zastrzega sobie prawo do zmiany tresci Regulaminu. Zmiana
Regulaminu wchodzi w zycie z chwilg opublikowania jej na stronie internetowe;j
www.imad.pl. W przypadku Umédw, ktdre zostaty zawarte przed datg zmiany Regulaminu,
obowigzuje Regulamin wazny w dniu zawarcia Umowy.

2. Wszelkie spory wynikajace z Regulaminu, gdy Uczestnik nie jest Konsumentem lub
Jednoosobowym Przedsiebiorcg poddane bedg pod rozstrzygniecie przed sad wiasciwy ze
wzgledu na siedzibe Organizatora, w pozostatych przypadkach spory rozpoznawane beda
na zasadach ogodlnych.



